
Privacy policy 

 

La protection de la vie privée est un élément extrêmement important pour le CIM et 
nous prenons à coeur les attentes des visiteurs de notre site. C’est pourquoi nous 
voulons vous expliquer en langage clair quelles sont les données personnelles que nous 
collectons, à quelle fin nous les utilisons et quels sont vos droits. 
   

Qui sommes-nous ? 

Le Centre d’Information sur les Médias (CIM) est une organisation qui fournit à ses 
membres (médias, agences média et annonceurs) des données sur l’audience des 
médias et les comportements de consommation en Belgique. 

• Adresse : Boulevard A. Reyers 80, 1030 Bruxelles 

• Numéro de téléphone : +32 (2) 661 31 50 

• Numéro d’entreprise : BE0407.594.592 

Certaines données sont publiques : elles sont publiées sur notre site ou sont partagées 
dans la presse. 
   

Quelles données personnelles traitons-nous ? 

Si nous traitons des données, cela concerne les données de visite (comme la date et 
l‘heure de la visite), et, dès que vous surfez sur le site avec un code d’accès, également 
les données d’identification (comme votre adresse e-mail), lorsque vous visitez le site. 

Si vous postulez pour travailler au CIM, nous traitons vos données personnelles relatives 
à votre curriculum vitae.   
   

Que sont les cookies ? 

Notre site utilise des ‘cookies’. Il s’agit de petits fichiers de données ou de texte qui sont 
installés sur votre ordinateur ou sur votre smartphone quand vous visitez un site ou 
utilisez une application (mobile). Les fichiers cookies contiennent des codes uniques 
qui permettent, par exemple, à votre navigateur de vous reconnaître lorsque vous visitez 
un site. 
   

D'où viennent les cookies ? 

Les cookies propriétaires (first party cookies) sont des cookies directs que nous gérons 
nous-mêmes. Ils sont spécifiques au site CIM et sont placés par le CIM. 



Les cookies tiers (third party cookies) sont des cookies qui sont placés ou gérés par une 
autre partie (et donc pas par le CIM) lors de votre visite ou utilisation du site CIM. Ces 
cookies font donc en sorte que certaines informations relatives à votre visite sur un site 
soient envoyées à un tiers. Bien que nous ne gérons ni ne plaçons ces cookies, nous 
veillons à ce que leur placement par des tiers puisse être effectué de la manière la plus 
contrôlée possible. 

 
 Quels cookies utilisons-nous ? 

Le site utilise des cookies essentiels et des cookies non essentiels. 

Les cookies essentiels sont nécessaires au bon fonctionnement du site. Vous ne 
pouvez pas les refuser.   

• Le site du CIM utilise has_js. Ce cookie has_js enregistre si Javascript est activé 
dans le navigateur du visiteur. Ce cookie est actif lors de la visite sur le site et 
expire à la fin de la visite. 

 
 Les cookies non essentiels sont utiles pour 

• Les cookies statistiques permettent de comprendre comment vous utilisez le 
site. La collecte et le compte rendu des informations sur votre visite se déroulent 
de manière anonyme. Ces cookies ne sont placés que si vous donnez votre 
autorisation. 

• Les cookies de l’appareil permettent de reconnaître l’appareil des visiteurs (pc, 
laptop, tablette, smartphone) lors d’une prochaine visite. 

• Les cookies de réseaux sociaux vous permettent de partager certains contenus 
de notre site (articles, communiqués, ...) avec votre réseau sur Twitter, LinkedIn, 
Facebook ou par e-mail. 

• Les cookies de géolocalisation permettent de déterminer la région à partir de 
laquelle vous visitez le site du CIM. 

• Les cookies marketing permettent d'adapter le contenu et le moment de notre 
communication à votre comportement de navigation. 

Vous trouverez ici tous les cookies non essentiels, la finalité pour laquelle ils sont 
utilisés et combien de temps ils restent sur votre appareil. 

 
 Comment puis-je voir quels cookies ont été installés sur mon appareil et comment 
puis-je les supprimer ? 

https://www.cim.be/sites/default/files/inline-files/Privacy_tableau_FR_21102021.pdf


Vous pouvez choisir dans n’importe quel navigateur de supprimer tous les cookies qui 
sont déjà présents sur votre appareil. Veuillez noter que vous devez adapter ces 
paramètres séparément pour chaque navigateur sur chaque appareil que vous utilisez. 

Si vous souhaitez savoir quels cookies ont été déposés sur votre appareil ou si vous 
souhaitez également les supprimer, vous pouvez utiliser un paramètre dans votre 
navigateur. Les liens ci-dessous vous expliquent comment procéder. 

• Firefox et Firefox (mobile) 

• Chrome et Chrome (mobile) 

• Safari et Safari (mobile) 

• Internet Explorer et Microsoft Edge 

• Opera 

 
 Avec qui les données personnelles peuvent-elles être partagées ? 

• Fournisseurs, sous-traitants et autres prestataires de services 

Nous travaillons avec d’autres sociétés, intermédiaires, sous-traitants ou autres 
prestataires de services pour fournir des services de communication et informatiques et 
un service client. Dans la mesure où cela est nécessaire pour fournir leurs services ou 
pour respecter certaines législations, sous réserve de notre consentement et dans le 
cadre des mesures nécessaires pour respecter la confidentialité de vos données 
personnelles, ces fournisseurs peuvent avoir accès à vos données personnelles ou à 
d'autres informations. 

• Autorités 

Nous pouvons partager ou transférer des informations personnelles, y compris le 
contenu de vos communications : (i) pour se conformer à la loi ou dans le cadre d’une 
procédure ou à une demande légale ; (ii) pour détecter, prévenir ou essayer de résoudre 
les problèmes de fraude et de sécurité techniques ; ou (iii) pour protéger les droits et la 
propriété du CIM, y compris l'application de nos conditions générales d'utilisation. 

• Plateformes de médias sociaux 

Notre site internet vous permet de partager vos articles et contenus sur les plateformes 
de médias sociaux. Lorsque vous utilisez ces options, vous partagez certaines données 
avec ces plateformes. Le traitement de ces données est bien entendu soumis à la 
politique de confidentialité des différentes plateformes. 

• Transfert de données 

https://support.mozilla.org/fr/kb/effacer-cookies-donnees-site-firefox
https://support.mozilla.org/fr/kb/supprimer-historique-navigation-et-autres-donnees-personnelles-firefox-android
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr
https://support.apple.com/fr-be/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/fr-be/HT201265
https://support.microsoft.com/fr-fr/windows/supprimer-et-g%C3%A9rer-les-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/fr-fr/microsoft-edge/supprimer-les-cookies-dans-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies


Le CIM se réserve le droit de transférer également des données, y compris des données 
personnelles, en cas de réorganisation, restructuration, fusion, vente ou autre transfert 
d'actifs, à condition que la partie destinataire accepte de traiter vos données 
personnelles conformément à notre déclaration de confidentialité. 

 
 Quels sont vos droits ? 

En fonction du traitement et de la base légale, vous disposez de plusieurs options pour 
conserver le contrôle sur vos données personnelles : 

• Le droit de regard sur vos données 

Vous avez le droit de recevoir, de la part du CIM, la confirmation sur le fait que nous 
traitons ou non vos données personnelles, d'obtenir l'accès aux données personnelles 
et de savoir comment et pourquoi elles sont traitées, ainsi que d’obtenir une copie des 
données concernées. 

• Le droit de modifier vos données 

Vous avez le droit de demander la rectification de vos données si vous constatez que 
nous traitons des données incorrectes vous concernant. S'il s'agit de votre identification 
ou de vos coordonnées, vous pouvez ajuster vous-même ces données dans votre 
compte. 

• Le droit de s’opposer au traitement de vos données personnelles 

Vous avez le droit, pour des raisons liées à votre situation particulière, de vous opposer 
au traitement de vos données personnelles sur la base de notre intérêt légitime. 

• Le droit de limiter le traitement de vos données personnelles 

Vous avez le droit de faire limiter le traitement de vos données personnelles dans 
certains cas spécifiques. 

• Le droit de faire effacer vos données 

Vous avez le droit de demander que vos données personnelles soient effacées. 

• Le droit de retirer votre consentement 

Si vous avez donné votre autorisation pour un certain traitement de vos données, vous 
pouvez la retirer à tout moment. Retirer son consentement est toujours aussi simple 
que donner sin consentement : si vous avez donné l'autorisation de recevoir des 
communications, vous pouvez toujours vous désinscrire via un lien de désinscription 
dans chaque e-mail que vous recevez ou par e-mail à privacy@cim.be. 

 
 Quelle est la durée de conservation des données personnelles ? 



Les données personnelles sont conservées aussi longtemps que nécessaire au regard 
de la finalité pour laquelle elles ont été collectées. Nous prenons en compte le fait que 
certaines données doivent être conservées pendant un certain temps afin de respecter 
certaines législations. 

Concrètement, cela signifie que nous conservons tous les types de données listées ci-
dessus tant que vous êtes membre ou avez un compte chez nous. Si vous n'êtes plus 
membre ou n'utilisez plus votre compte, nous conserverons vos données personnelles 
dans nos systèmes pendant encore 3 ans, au cas où vous redeviendriez à nouveau actif 
ou membre. Pendant cette période, nous utilisons également vos données pour des cas 
spécifiques, par exemple pour vous inviter à un événement, sauf si vous avez 
préalablement indiqué que vous ne souhaitez pas recevoir une telle communication. 

Passé ce délai de 3 ans, toutes les données personnelles seront supprimées. Si vous 
avez un compte, votre compte sera également fermé et toutes les données qui y sont 
associées seront supprimées. 

 
 Et si cette politique de confidentialité était modifiée ? 

Nous mettrons occasionnellement à jour cette politique de confidentialité, par exemple 
si nos services changent. Lorsque nous publions des modifications à la politique de 
confidentialité, nous modifierons la date de la "dernière mise à jour" en haut du texte et 
vous informerons également exactement de ce qui a été modifié. S'il y a des 
changements importants à la politique de confidentialité ou à la façon dont nous 
utilisons vos informations personnelles, nous vous en informerons en publiant un avis 
des changements avant qu'ils ne prennent effet. 

 
 Contact pour la protection des données 

Vous avez une question sur les données personnelles traitées par le CIM ? 
 Vous avez une réclamation concernant la manière dont le CIM traite vos données ? 
 Vous souhaitez exercer vos droits sur les données personnelles ? 

N’hésitez pas à nous contacter : 

• Par e-mail : privacy@cim.be, 

• Ou par courrier : CIM Privacy, boulevard A. Reyers 80, 1030 Bruxelles 

  

 


